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Rechtssicheres E-Mail-Management

Der Gropteil der geschaftlichen Kommunikation wird per E-Mail abgewickelt.

Die resultierenden Risiken, Kosten und rechtlichen Vorschriften sind nur schwer

uberschaubar. Gefragt sind Losungen, die alle Aspekte beriicksichtigen.

> E-Malil ist die Lebensader moder-
ner Unternehmen - beginnend bei
Angeboten, iiber Vertrage bis hin
zu Rechnungen werden vertrauli-
che Inhalte per E-Mail versendet.
Der Gesetzgeber hat diese Brisanz
erkannt und sich mit zahlreichen
Regularien des Themas angenom-
men. Aspekte wie Vertraulichkeit,
Datenschutz oder Pflicht zur Auf-
bewahrung stehen im Vordergrund.
Doch wie schafft man den Spagat
zwischen Erfiillung dieser Vorga-
ben und Effizienz in der Umset-
zung? Fine zentrale Losung zum
E-Mail-Management ist gefragt —
wirtschaftlich sinnvoll und leicht
handhabbar.

GROUP Technologies, ein Ge-
schiftsbereich der GROUP Busi-
ness Software AG, bietet mit der
iQ.Suite die durchgéingige Losung
zum E-Mail-Management. Im Ge-
gensatz zu Insellosungen, die nur
Teilbereiche abdecken, verfolgt die
iQ.Suite einen ganzheitlichen An-
satz. Im Fokus steht die Verbin-
dung der drei Aspekte zum rechts-
sicheren E-Mail-Management:
E-Mail-Sicherheit, E-Mail-Archivie-
rung und E-Mail-Produktivitat.
Basierend auf einem zentral defi-
nierbaren Regelwerk lassen sich ge-
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Anti-Virus
Anti-Spam

Haftungsausschluss

Ver-/Entschliisselung

Zentrale Server-Entlastung
Rechtssichere Aufbewahrung
Intelligente Vorklassifizierung

Effizientes Auffinden

Abwesenheitsmanagement
Zeitgesteuertes Senden

Verfiigbarkeit & Lastverteilung

Audits & Reviews

setzeskonforme E-Mail-Prozesse
etablieren, welche fiir jeden Mitar-
beiter verbindlich sind. Die Einhal-
tung der E-Mail-Compliance ist da-
mit tiber das gesamte Unterneh-
men gewahrleistet. Zusatzlich wer-
den Mitarbeiter von Routinetatig-
keiten entlastet und nicht mit tech-
nischen Aspekten konfrontiert. Das
spart Kosten und schont Ressour-
cen.

Die E-Mail-Management Losung
von GROUP Technologies inte-
griert alle relevanten Bereiche der
elektronischen Kommunikation:
vom Viren- und Spamschutz, {iber
Haftungsausschluss, Verschliisse-
lung bis hin zur rechtssicheren Ar-
chivierung. Die Steuerung der
Kommunikation umfasst sowohl
ein- als auch ausgehende E-Mails.
Damit konnen erstmalig vertrauli-
che Inhalte vor dem elektronischen
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Versand geschiitzt werden. Die
fiihrenden E-Mail-Plattformen, wie
Lotus Domino und Microsoft Ex-
change/SMTP, werden voll unter-
stiitzt. Und mehr noch: auch die
Kopplung an Drittsysteme aus den
Bereichen CRM, ERP und DMS
lasst sich realisieren. Damit wird
rechtssicheres und kosteneffizientes
E-Mail-Management fiir Unterneh-
men umfassend moglich. <
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Kunden

Allianz
Deutsche Bank
Ernst & Young
Honda
Heineken
Miele
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